
 

 

証明のオンライン申請及びクレジットカードによるオンライン納付の開始 

 

令 和 ５ 年 ９ 月 ２ ０ 日 

                    在スラバヤ日本国総領事館 

 

●９月２５日（日本時間１０時）から、各種証明（一部の証明を除く）のオン

ライン申請が始まります。 

●なお、インドネシア語による証明は現時点においてオンライン申請非対応の

ため、同証明を希望する方は引き続き窓口で申請願います。 

●申請にはオンライン在留届（ＯＲＲネット）に登録する必要があります。 

●クレジットカードによる円建てでのオンライン納付が可能となりますが、引

き続き窓口での現金（インドネシア・ルピア）による納付も可能です。 

 

１ 令和５年９月２５日（日本時間１０時）から、各種証明（一部の証明を除

く）のオンライン申請が始まります。また、オンライン申請された場合、クレ

ジットカードによる手数料のオンライン納付が可能となります。 

２ これまでは、平日の昼間に窓口に来館し申請していただく必要がありまし

たが、同日以降は、夜間、休日問わずオンラインで各種証明（一部証明を除

く）の申請が可能となりますので、是非ご利用ください。 

３ ご利用にあたっては、あらかじめ「オンライン在留届」（ＯＲＲネット）

に登録していただく必要がありますので、未登録の方は以下 URLから登録願い

ます。 

 【オンライン在留届】https://www.ezairyu.mofa.go.jp/RRnet/index.html  

４ 手数料のクレジットカードによるオンライン納付（円建て）は、オンライ

ン申請を行った場合のみ可能となりますが、引き続き窓口での現金（インドネ

シア・ルピア）による納付も可能です。 

５ オンライン申請の証明に記されている言語は、「在留証明」が日本語、他

の証明は英語となります。インドネシア語の証明をご希望の場合は、引き続き

窓口にて申請願います。 

６ オンライン申請に必要な書類や対象となる証明（一部の証明は対象外で

す）等、オンライン申請の詳細については、以下 URLの当館ホームページをご

覧ください。 

https://www.surabaya.id.emb-japan.go.jp/itpr_ja/onlinecertificate.html  

 

 

                               （了） 
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